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สาระสำคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๔ 

ไดกำหนดใหพนักงานสวนทองถิ่นพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปนี้  
ก. จริยธรรมหลัก  
              (๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชนของประเทศชาติเปนสำคัญ 
ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซึ่ง สถาบันพระมหากษัตริย  
             (๒) ซื่อสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทำนอง
คลองธรรม โปรงใส และมีจิตสำนึกที่ดี  
             (๓) กลาตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็นคดัคาน หรือ  
เสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทำสิ่งไมถูกตอง  
             (๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ  
             (๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  
             (๖) ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการใชความรูสึกหรือ  
ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย สถานะของบุคคล
หรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม  
            (๗) ดำรงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษาเกียรติศักดิ์ของ  
ความเปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง  
ข. จริยธรรมทั่วไป  
             (๑) ยึดมั่นธรรมาภิบาลและอุทศิตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน  
             (๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และระมัดระวังไมใหเกิดความ
เสียหาย  
             (๓) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยที่ดี  
             (๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความเปนธรรม รวดเร็ว 
เสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย  
             (๕) จัดทำบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคำนึงถึงคุณภาพชีวิต ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
             (๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตองครบถวน
และไมบิดเบือน  
            (๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน
อยางยั่งยืน  
            (๘) ไมกระทำการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม  
            (๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเลี่ยงประมวลจริยธรรมนี้  
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คำอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ  
สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลักของ
ประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและชื่อเสียงของ
ประเทศชาติ การปฏิบัติตาม หลักศาสนา การเทิดทูน
รักษาไวซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย รวมทั้งปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมาย  
คำอธิบาย  
ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออยางมั่นคง ไมเปลี่ยนแปลง
งาย ๆ เชน ยึดมั่นในหลักการ  
ยึดม่ันในตวับุคคล  
สงเสริม หมายถึง ก. เก้ือหนุน ชวยเหลือ  
สนับสนุนใหดขีึ้น  
สนับสนุน หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ  
พิทักษ หมายถึง ก. ดูแลคุมครอง  
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง 
สงวนไว เชน รักษาไมตรี  
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนที่เคารพ  
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ  
ปองกันไว  
ปฏิปกษ หมายถึง  
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู  
(๒) ว. ที่ตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ  

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เชน  
๑. แสดงออกถึงความภูมใิจในชาติ และยึดถือ  
ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสำคัญ  
๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความมั่นคงของ
ประเทศชาติ  
๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซึ่งเอกราชและอธิปไตยของ
ชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ  
๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียดหยาม 
หรือไมกระทำการอันเปนการทำลายความมั่นคงของ
ชาติ รวมท้ังไมกระทำการอันเปนการใหรายหรอื
กอใหเกิดความเสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศ  
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และเคารพใน
ความแตกตางของการนับถือศาสนา๖. ประพฤติปฏิบัติ
ตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี๗. ยกยอง เชิดชู สถาบัน
พระมหากษัตรยิ  
๘. ไมแสดงการตอตาน หรอืกระทำการอันอาจเปน
ปฏิปกษตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข  
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๒ 
ซ่ือสัตยสุจริตมีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบตอหนาที่ 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
และตามทำนองคลองธรรม มีจิตสำนึกที่ดี โดยมีความ
สจุริตใจเปนท่ีตั้ง และมีความพรอมรับ การตรวจสอบ
และรับผลจากการกระทำของตน  
คำอธิบาย  
ซ่ือสัตย หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไมคิดคด
ทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวง ความซื่อสัตย (วิกิพี
เดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) หมายถึง แงมุมหนึ่งของศลีธรรม 
แสดงถึง คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เชน ความ
ซื่อสัตยสุจริต ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา 
พรอมดวยความประพฤติตรง ตลอดจน การงดเวนการ
โกหก การคดโกง หรือการลักขโมย เปนตน ยิ่งไปกวา
นั้น ความซื่อสัตยยังหมายถึง ความนาไววางใจ ความ
ภักดี ความเปนธรรมและ ความบรสิุทธิ์ใจอีกดวย  
ความซื่อสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ ประเมิน
จริยธรรมขาราชการพลเรือน, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๗) 
หมายถึง การปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย กฎ
ขอบังคับทั้งหลาย ไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของ
หลวงมาเปนของตน แตความซื่อสัตยตอกฎระเบียบหรือ  

ซ่ือสัตยสุจริต มีจิตสำนึกที่ดี และรับผิดชอบ ตอ
หนาที่ เชน  
๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา ไม
กระทำการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ ในงาน
หรืออาชีพของตน  
๒. ตรงตอเวลาทั้งการมาปฏิบัติหนาที่และ การนัด
หมาย  
๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตอง 
รวดเรว็ เต็มกำลังความสามารถ  
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจาก
การปฏิบัติหนาที่ และพรอมรับการตรวจสอบ 
รวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเอง 
อธิบายสิ่งท่ีตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและ ชอบ
ธรรม กลายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก การ
กระทำของตนเอง  
๕. มีจิตสำนึกตอการปฏิบัติหนาที่ท่ีไดรับ 
มอบหมายอยางเต็มความสามารถ โดยคำนึงถึง 
ประโยชนของทางราชการและประชาชน และ 
พรอมที่จะรับผิดเมื่อทำงานผิดพลาดและ ยินดี
แกไข  
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คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ขอบังคับเทานั้นอาจไมเพียงพอ นักการเมืองและ
เจาหนาที่ของรัฐตองมีจิตสำนึกของความซื่อสัตยอยู
ตลอดเวลา ไมหาทางตีความกฎหมายหรือขอบังคับให
ตนเองสามารถ คอรรัปชันได  
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ  
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จรงิใจ เชน เขา
ชวยเหลือเด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจ ไมได หวังสิ่ง
ตอบแทน  
มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจ มี ๓ 
อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ ของผูอ่ืน ๑ ความ
ไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก ตามทำนองคลองธรรม ๑  
จิตสำนึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตตื่นและรูตัว สามารถ
ตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัส ทั้ง ๕ คือ รูป 
เสียง กลิ่น รส และสิ่งท่ีสัมผัสได ดวยกาย  
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไมดี ใน
กิจการที่ตนไดทำลงไปหรือที่อยูในความดูแล ของตน 
เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเรื่องเก่ียวกับ การเงิน  
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรูหรือความ ตระหนักใน
ภาระหนาที่ของตนวามีอะไรบาง มีขอบเขตมากนอย
เพียงใด และถามีความ ผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะตองยอมรับ
ผดิ  

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคม 
สิ่งแวดลอม และคำนึงถึงหลักสากลในการ ปฏิบัติตาม
หลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน เชน เขารวมกิจกรรมท่ี
เปนประโยชนตอสังคม และประเทศชาติ โดยไม
กอใหเกิดผลเสียตอ องคกรท่ีสังกัด  
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชน ท่ีเยายวน โดย
คำนึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี  
๘. ไมนำขอมูลสำคัญหรือขอมูลความลับ ของหนวยงาน
และของทางราชการไปใชเพ่ือ การแสวงหาผลประโยชน
สวนตนหรือพวกพอง  
๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นและพรอมที่ จะ
แกไขหรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาด โดยเร็วท่ีสุด  
๑๐. ใหคำปรึกษาแนะนำผูอ่ืนดวยความซื่อสัตย 
ตรงไปตรงมา และใหขอมูลรายละเอียด ที่สมบูรณ
ครบถวน เพียงพอ  
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ เพื่อไป
ทำงานภายนอกใหผลประโยชนกับ ตนเองและ
ครอบครัว  
๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพื่อ รักษา
ทรัพยสินสาธารณะ และสิ่งแวดลอม  
๑๓. ไมลอกหรือนำผลงานของผูอ่ืนมาใชเปน ของตนเอง
โดยมิไดระบุแหลงที่มา รวมท้ัง การไมใชสิ่งของ วัสดุ
อุปกรณ หรือซอฟตแวร ท่ีเปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิด
กฎหมาย  
๑๔. ไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ ไมกลาวโทษ
ผูอื่นเมื่อเกิดขอผิดพลาด  

 

 

 

 

 



                                                                        -๖- 

 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ความพรอมรับผิด (คูมอือบรมวิทยากรการ ปองกัน
ทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมและธรร
มาภิบาลในสถานศึกษา “ปองกันการทุจริต”, สพฐ. 
และสำนักงาน ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหนาท่ี 
ของเจาหนาที่ ของรัฐหนวยงาน ซึ่งยึดหลักดาน
คุณธรรม จริยธรรม โดยคำนึงถึงความถูกตองตาม
กฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
เปนที่ ยอมรับและเชื่อถือจากผูรับบรกิารหรือผูมีสวน
ได สวนเสียที่แสดงถึงความพยายามในการปฏิบัต ิ
หนาที่อยางเต็มความสามารถ  
พฤติกรรมตามคานิยมซื่อสัตยรับผิดชอบ (รายงาน
การวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ เครื่องชี้วัด
เพ่ือนำไปสูการพัฒนาพฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, 
สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การที่ขาราชการ
ปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม ความสามารถดวยการทุมเท
กำลังกาย สติปญญา และเวลาใหแกทางราชการ 
ปฏิบัติงานไดสำเร็จ ตรงตามกำหนดเวลา และตรง
ตามการนัดหมาย มีความเสียสละในการปฏิบัติงานที่
บางครั้งอาจ ตองปฏิบัตินอกเหนือจากหนาที่หรือเวลา
ราชการ ทั้งนี้ เพ่ือผลประโยชนของทางราชการหรือ 
ประชาชน ไมนำทรัพยากรของทางราชการมาใช เปน
ของสวนตัว และแสดงพฤติกรรมท่ีคงไว ซ่ึงเกียรติของ
ขาราชการ โดยไมโอนออนตอความ ทุจริต หรือผูมี
อิทธิพล  

๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจ ระมัดระวัง 
ถูกตอง รักษาผลประโยชนสาธารณะ อยางเต็ม
ความสามารถ  

 

 

 

 

 



                                                               -๗-  
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๓ 
กลาตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ กลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทำในสิ่งท่ี
ถูกตอง ชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 
คัดคาน หรือเสนอใหมีการลงโทษผูที่ทำสิ่งที่ไมถูกตอง 
รวมทั้งไมยอมกระทำในสิ่งท่ีไมเหมาะสมเพียง เพื่อ
รักษาประโยชนหรือสถานภาพของตนเอง  
คำอธิบาย  
กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นคราม ถูกตอง 
หมายถึง ก. ไมผิด เชน คำตอบถูกตอง  
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม ถูกตามนิติ
นัย  
ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบแลว 
(๒) ก. เหมาะ เชน ชอบดวยกาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ 
เชน ชอบที่จะทำได ทำนอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, 
แบบอยาง, เชน ทำนองคลองธรรม ทำนองเดียวกัน  
คลองธรรม (คูมือการกำหนดสมรรถนะ ในราชการพล
เรอืน: คูมือสมรรถนะหลัก, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) 
หมายถึง การยึดมั่น ในความถูกตองชอบธรรม และ
จริยธรรม  
การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และ จริยธรรม 
(คูมือการกำหนดสมรรถนะใน ราชการพลเรอืน: คูมือ
สมรรถนะหลัก, สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง 
การดำรงตน และการประพฤติปฏิบัตตินในวิถีแหง
ความดีงาม ความถูกตอง ทั้งในกรอบของกฎหมายง .  

กลายืนหยัดทำในสิ่งท่ีถูกตองชอบธรรม เชน ๑. 
ปฏิบัติหนาที่ใหถูกตอง ชอบธรรม  
๒. รับผิดชอบตอผลการกระทำของตนเอง อธิบาย 
สิ่งที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรม กลา
ยอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจากการกระทำ ของ
ตนเอง  
๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรยีนเมื่อพบเห็น การกระทำ
ผิด แมผูกระทำผิดจะเปนเพ่ือน รวมงาน หรือ
ผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน  
๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงาน การ
ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือ ผูมีหนาที่
รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย ๕. ใหความ
ชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ ไดรับการปฏิบัติ
ที่ไมเปนธรรม  
๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทาง 
กฎหมายเพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน  
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลว ไม
หวั่นเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด ๆ  
๘. ใหรางวัลแกผูกระทำความดี และกลาลงโทษ 
ผูกระทำผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม ๙. ไมใชระบบ
คอมพิวเตอรของสำนักงาน ในการเผยแพรขอมูลที่ไม
เหมาะสมในทาง ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และ
จารีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย เชน การสราง
ความเสียหาย แกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซึ่ง
สื่อลามก  

 

 

 

 



                                                                       -๘- 

 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหง วิชาชีพ 
เพ่ือภาพลักษณ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ เกียรติยศของ
ความเปนขาราชการทีดี พฤติกรรมตามคานิยมกลา
ยืนหยัดทำในสิ่งที่ ถูกตอง (รายงานการวิจัย 
กรณีศึกษาบุคคล ตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพ่ือนำไปสู
การพัฒนา พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สำนักงาน 
ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ ของ
ขาราชการที่กลาตานทานกับอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชนทั้งที่มาจากภายในหนวยงานเอง หรอื
จากภายนอกท่ีจะทำใหขาราชการผูนั้น ปฏิบัติไม
ถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑ หรือหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพของตน ทั้งกลาที่ จะพูดและกระทำเพ่ือรักษา
ผลประโยชน ของทางราชการ เมื่อพบเห็นการ
กระทำที่ไมถูกตอง และพยายามหลีกเลี่ยงไปจาก
สถานการณ ที่เสี่ยงตอการกระทำผิด ซึ่งรวมถึงการ
หาความ ชวยเหลือจากผูมีอำนาจกวาเพ่ือปองกัน
ไมให เกิดสถานการณที่ไมถูกตองข้ึน  

อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกส ที่เปน การ
รบกวน สรางความรำคาญหรือเปนการโฆษณา สินคา 
ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที่ราชการ กำหนด 
รวมถึงการใชคอมพิวเตอรหรือสื่อที่ไม เหมาะสมขณะ
ทำงาน เชน การเลนพนันออนไลน การเขาเว็บไซตที่
ไมเหมาะสม หรือดูหนังออนไลน  
๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ กระทำ
หรือไมกระทำดวยความสุจริตใจ เพ่ือประโยชนของ
สวนรวมหรือประชาชน เปนสำคัญ กลาคัดคานในสิ่งที่
ไมถูกตองไม ชอบธรรม เชน  
๑. ไมทำผิดระเบียบ กฎหมาย แมผูบังคับบัญชา จะสั่ง
ใหทำในสิ่งที่ไมถูกตองก็กลาที่จะคัดคาน ตรวจสอบ
ตามกระบวนการ  
๒. บันทกึการคัดคานการดำเนินการที่ไมถูกตองไว ใน
รายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง แลวแตกรณ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                -๙-  
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๔ 
คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 
คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ คิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง มี
ความ เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหนาที่ 
รวมทั้งไมกระทำการอันมีลักษณะเปนการขัดกัน
ระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชน สวนรวม  
คำอธิบาย  
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน 
ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมายถึง  
(๑) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆ หนึ่ง, 
ภาวะที่เกิดผลดีเชนนั้น  
(๒) น. สิ่งท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ, ภาวะที่
เกิดผลดีเชนนั้น  
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการ จัดทำ
บริการสาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่ง สาธารณูปโภค, 
ภาวะที่เกิดประโยชนเชนนั้น (๔) น. (กฎหมาย, ไทย) 
ประโยชนตอสาธารณะ หรือประโยชนอันเกิดจากการ
จัดทำบริการ สาธารณะหรอืการจัดใหมีสิ่ง
สาธารณูปโภค หรอื ประโยชนอื่นใดที่เกิดจากการ
ดำเนินการหรือ การกระทำซึ่งมีลักษณะเปนการ
สงเสริมหรือ สนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม)  
.  

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว 
และมีจิตสาธารณะ เชน  
๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาที่การงาน 
ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตำแหนงหนาที่ 
เชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูนบำเหน็จพิเศษแก 
ผูใตบังคับบัญชา  
๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทำใหประโยชน
สวนรวม ตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอำนาจ
หนาที่โดยไม ดำเนินการอันจะเปนการสรางการ
ผูกมัดหรือรับวาจะ ดำเนินการในเรื่องที่อยูนอกเหนือ
อำนาจหนาท่ีของตนโดยจงใจ  
๓. มีจิตสำนึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา 
ของหนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ 
สวนรวมในงานและอาชีพของตน ๔. มีจิตสาธารณะ 
จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาที่ โดยคิดถึงความผาสุก
และประโยชนสวนรวมของ ประชาชน  
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับ 
ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ 
ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน  
๖. หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะได 
ประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ของตน  

 

 

 

 

 

 



                                                                       -๑๐- 

 

 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ 
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, ๒๕๖๑) 
หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ ประโยชน 
ของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของประโยชนของ 
ปจเจกบุคคล และไมใชผลประโยชนของกลุมชน  
ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : การ
คิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ 
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดำรงค ชลสุข, ๒๕๖๑ 
หมายถึง ผลประโยชนที่บุคคลไดรับ โดยอาศัย 
ตำแหนงหนาที่ของตนหาผลประโยชนจากบุคคล 
หรือกลุมบุคคล มีทั้งท่ีเก่ียวกับเงินทองและไมได 
เก่ียวกับเงินทอง เชน ที่ดิน หุน ตำแหนง หนาที่ 
สมัปทาน สวนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ำใจ 
ไมตรีอ่ืน ๆ การลำเอียง การเลือกปฏิบัติ เปนตน 
ผลประโยชนสวนตน (คูมือปองกันผลประโยชน ทับ
ซอน, สำนักงานปลัดกระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) 
หมายถึง ผลประโยชนสวนบุคคล ซึ่งผลประโยชนนี้
อาจเปนตัวเงินหรือทรพัยสิน อ่ืน ๆ รวมถึง
ผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ทำใหผูไดรับพึงพอใจ  

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ที่เปน 
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ 
หนาที่ในความรับผิดชอบ  
๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสรางชุมชนใหเขมแข็ง ๙. ตัดสินใจและ
กระทำใด ๆ บนพ้ืนฐาน ของหลักการ กฎหมาย หลัก
คุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก เหตุผลของ
สาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม  
๑๐. สรางความมั่นใจตอสาธารณชนวาการกระทำ 
ของเราไมถูกกระทำโดยผลประโยชนและ
ความสัมพันธสวนตัว  
๑๑. ไมใชตำแหนงหนาที่หรืออิทธิพล กดดันตอการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอื่นที่เก่ียวของกับงาน ใน
หนาที่ราชการ  
๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ที่ทำใหองคกรหรือ 
บริการของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทำให ประชาชน
ขาดความไววางใจ  
๑๓. ไมใชตำแหนงหนาที่เพื่อใหไดมาเพ่ือ 
ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ รางวัล 
หรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และยึดคำแนะนำ 
เก่ียวกับการรบัของขวัญ ของกำนัล การรับรองแขก 
และจัดการกับผลประโยชนทับซอน  
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คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ผลประโยชนทับซอน (ชุดความรูการเฝาระวัง การ
ทุจริตของหนวยงานภาครัฐ, สำนักงาน ป.ป.ช.) 
หมายถึง การที่เจาหนาที่ของรัฐกระทำ การใด ๆ ตาม
อำนาจหนาที่เพ่ือประโยชนสวนรวม แตกลับเขาไปมี
สวนไดสวนเสียกับกิจกรรมหรือ การดำเนินการที่เอื้อ
ผลประโยชนใหกับตนหรือ พวกพอง ทำใหการใช
อำนาจหนาที่เปนไปโดย ไมสุจริต กอใหเกิดผลเสียตอ
ภาครัฐ  
ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและ สงเสริม
การปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ขาราชการพล
เรอืน,สำนักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) หมายถึง สถานการณ
หรือการกระทำของบุคคล ไมวาจะเปนนักการเมือง 
ขาราชการ พนักงาน บรษิัท หรอืผูบริหารมี
ผลประโยชนสวนตน เขามาเก่ียวของจนสงผลกระทบ
ตอการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหนาที่ในตำแหนงนั้น
รับผิดชอบอยู และสงผลกระทบตอประโยชนสวนรวม 
กลาวคือการที่เจาหนาที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ 
หนาที่ในตำแหนงของตนอันกอใหเกิดประโยชน ตอ
ตนเองหรือพวกพองมากกวาประโยชน สวนรวม ซึ่ง
การกระทำนั้นอาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัว หรอืไมรูตัว ทั้ง
เจตนาและไมเจตนา ซึ่งมีรปูแบบ ที่หลากหลาย 
จนกระทั่งกลายเปนสิ่งที่ปฏิบัติกัน ทั่วไปโดยไมเห็นวา
เปนความผิด เชน การรับ สินบน การจายเงนิใตโตะ 
การจายเงินตอบแทน เพ่ือใหตนเองไดเลื่อนตำแหนง  
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คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ผลประโยชนทับซอน (การขัดกันแหง ผลประโยชน
และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กำชัย จงจักรพันธ, 
สำนักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง สภาวการณ 
สถานการณ หรือขอเท็จจริง ที่บุคคลมีอำนาจหนาที่ที่
จะตองใชดุลพินิจ ปฏิบัติ หนาที่หรือกระทำการอยาง
หนึ่งอยางใด ตามอำนาจหนาที่เพ่ือสวนรวม เพื่อ
หนวยงาน หรือเพื่อองคกร แตตนเองผลประโยชน
สวนตน เก่ียวของอยูในเรื่องนั้น ๆ  
จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 
Public consciousness) คือ ความรูสึกของบุคคลที่
มองเห็นถึงปญหาตาง ๆ ที่เกิดข้ึนในสังคม แลวรูสึก
อยากเขาไปมีสวน ในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง 
ๆ ท่ีเปน ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิ 
และหนาที่ในความรับผิดชอบ พรอมลงมือ ปฏิบัติรวม
ชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆ ใหแกสังคมของเรา
รวมกับผูอ่ืน หรือเรียกงาย ๆ วาเปนน้ำใจของคนที่มี
ความเอ้ือเฟอเผื่อแผซึ่งกันและกันในสังคมดวยความ
เต็มใจโดยไมหวัง ผลใด ๆ ตอบแทน (๒) น. ความรูสึก
ตระหนักของบุคคลถึงปญหา ที่เกิดขึ้นในสังคม ทำให
เกิดความรูสึกที่ปรารถนา จะรวมและมีสวนชวยเหลือ
สงัคม  
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๕ 
มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คำอธิบาย  ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
หลักการ มุงมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหนาที่เพ่ือใหบรรลุผล 
สมัฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชนและความคุมคา ใน
การใชทรัพยากรของรัฐ คำอธิบาย มุง หมายถึง ก. 
ต้ังใจ เชน มุงทำความดี, ตั้งหนา เชน มุงศกึษาหา
ความรู ผล หมายถึง (๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทำ 
เชน ผลแหงการ ทำดี ผลแหงการทำชั่ว (๒) น. 
ประโยชนที่ไดรับ สัมฤทธิ์หมายถึง น. ความสำเร็จ ใน
คำวา สัมฤทธิ์ผล การมุงผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกำหนด
สมรรถนะ ในราชการพลเรือน : คูมือสมรรถนะหลัก, 
สำนักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงมั่นและตั้งใจที่จะ
ปฏิบัติหนาที่ราชการใหดี ใหมีประสิทธิผล หรือใหสูง
เกินกวามาตรฐานที่มีอยู  

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน  
๑. ปฏิบัติงานดวยความรบัผิดชอบ มุงมั่น ขยัน 
อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย ทัน
ตามกำหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา ทั้งใน 
สวนของการใชเงิน เวลา และทรัพยากรอยาง 
ประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสำเร็จไดอยาง 
มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น ๑. ๓. 
ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบที่เปน 
อุปสรรคตอการทำงาน แตมุงเปาหมายขององคกร 
โดยมีตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการทำงานนั้น ๆ บรรลุ 
เปาหมายหรือไม และมีการติดตามผลเปนระยะ 
อยางตอเน่ือง  
๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา 
ความรู และนำความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา 
ตนเองและสรางสรรคงานเพื่อสวนรวม รวมทั้ง 
พยายามรักษามาตรฐานการทำงาน  
๕. รับฟงความคดิเห็นและคำวิจารณที่มีเหตุผล 
พรอมที่จะตอบชี้แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย 
เหตุผลใหแกผูรวมงานและผูมีสวนเก่ียวของ  
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คำอธิบาย  ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  
การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา แบบ
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สำนักงาน 
ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงมั่น จะปฏิบัติ
ราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยู โดยมาตรฐาน
นี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผาน มาของตนเอง 
หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิ ท่ีสวนราชการกำหนดขึ้น 
อีกทั้งยังหมายรวมถึง การสรางสรรคพัฒนาผลงาน
หรือกระบวนการ ปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยาก
และทาทายชนิดที่ ไมเคยมีผูใดสามารถกระทำไดมา
กอน โดยเฉพาะ การบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน
เนนผลสัมฤทธิ์ ของการปฏิบัติงานเปนสำคัญ โดยใน
บางครั้ง ก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอนบางอยางที่ไม
จำเปน ทิ้งไปบาง เพื่อรังสรรคงานที่มีคุณคาและ 
คุณประโยชนอยางแทจริง พฤติกรรมตามคานยิม
มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน (รายงานการวิจัย กรณศึีกษา
บุคคลตัวอยางและ เครื่องชี้วัดเพื่อนำไปสูการพัฒนา
พฤติกรรม ขาราชการยุคใหม, สำนักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการท่ีมุง
ใหเกิด ความสำเรจ็ในงาน โดยคำนึงถึงผลลัพธของ
งาน เปนหลัก ซึ่งแสดงออกโดยการตั้งเปาหมายใน
การปฏิบัติงาน ทั้งเปาหมายใหญและแยกออก เปน
เปาหมายยอย มีการจัดสภาพที่จะเอื้อตอ 
ความสำเร็จในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวาง การ
ทำงานใหสำเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรคทกุอยาง
ท่ีขวางก้ัน ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ  

๖. เชื่อม่ันในระบบการทำงานเปนทีม ประสานงาน 
กับทีมงานและฝายที่เก่ียวของใหเกิดความเขาใจ ใน
เปาหมายและเนื้อหาสาระของงานท่ีตรงกัน เพื่อให
งานบรรลุตามเปาหมาย  
๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเตม็ที่ ในการทำงาน 
ที่รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย  
๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงมั่นในการ 
ทำงานใหสำเร็จตามเปาหมาย  
๙. จัดสภาพที่เอ้ืออำนวยตอการทำงานใหสำเร็จ 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางตอการทำงาน เชน การทำ 
๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การใชเทคโนโลยีตาง 
ๆ เขามาชวยในการทำงาน ๑๐. ปฏิบัติงานและ
พัฒนางานเพื่อใหไดผลงานที่มี คุณภาพดีกวาเดิม 
และมีมาตรฐานสูง ๑๑. ปรับปรุงวิธีการ 
กระบวนการทำงาน ตลอดจน กฎเกณฑที่ไมชอบ
ธรรม หรอืเปนอุปสรรคตอการ ทำงานในหนวยงาน 
โดยการสรางสรรคสิ่งใหมที่มี คุณภาพอยางตอเนื่อง 
สม่ำเสมอ  
๑๒. ประสานงานกับทุกฝายที่เก่ียวของ รักษา 
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานและ
ผูรับบริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพ่ือให 
งานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม  
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คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
โดยใช ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซึ่ง
รวมถึง ทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุอุปกรณ 
วิธีการ และเวลามีการประเมินติดตามการ
ปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรุงงานที่ทำ 
และกระบวนการทำงานเพ่ือใหงานมีประสิทธิภาพ
ยิ่งข้ึนในท่ีสุดสามารถปฏิบัติงาน ไดบรรลุเปาหมาย  
 

  

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๖ 
ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

 
คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม 
ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติโดยการใช
ความรูสึกหรือ ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผล
ของความ แตกตาง เชน เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
สภาพ รางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม  
คำอธิบาย  
เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตอง ปฏิบัติหมายถึง (๑) 
ก. ดำเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชน ปฏิบัติ
ราชการ กระทำเพื่อใหเกิดความชำนาญ เชน 
ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทำตาม เชน ปฏิบัติตาม
สญัญา (๓) ก. ประพฤติ เชน ปฏิบัติสมณธรรม 
ปฏิบัติตอกัน  
เท่ียงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปน ธรรม  

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
เชน  
๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เสมอภาค 
เทาเทียม ปราศจากอคติ ไมนำความรูสึกสวนตัว 
เชน ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มา
ใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาที่ ในเรื่องตาง ๆ โดย
ในกรณีทั่วไปตองไมเลือกปฏิบัติดวยเหตุผลของ
ความแตกตาง เชน เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ 
สภาพรางกาย หรือ สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
และความเชื่อทาง การเมือง สำหรบั ในกรณีฉุกเฉิน
เรงดวน หรือมีเหตุจำเปน ตองปฏิบัติตอกลุมที่ควร
ไดรับความคุมครองอยางมีเหตุมีผลเพ่ืออำนวย
ความสะดวก เชน เด็ก สตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือ
ผูดอยโอกาส  

 

 

 

 



                                                            -16- 

 

คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลำเอียง มี ๔ อยาง คือ 
ฉันทาคติ = ความลำเอียงเพราะรัก โทสาคต ิ= ความ
ลำเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลำเอียง เพราะกลัว 
โมหาคติ = ความลำเอียงเพราะเขลา (ป.)  
พฤติกรรมตามคานิยมไมเลือกปฏิบัติ (รายงาน การ
วิจัย กรณศึีกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัด เพื่อ
นำไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สำนักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การที่ขาราชการ
ปฏิบัติหนาที่หรือ ใหบริการแกผูท่ีมารับบริการ อยาง
เทาเทียมกัน โดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือคน
ท่ัวไป ไมแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
ระดับความรู และความใกลชิด ใหบริการดวย ความ
สะดวก ถูกตอง รวดเร็ว ทันกับสถานการณ อยางมี
น้ำใจ เมตตากรุณา และเอ้ือเฟอ กรณีมีเหตุ จำเปนหรือ
เหตุฉุกเฉินที่ตองบริการใหผูใดกอน ก็สามารถอธิบาย
เหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืน ทราบทั่วกัน  
 

หรือ หากตองเลือกที่จะบริการแกประชาชนผูอยู
หางไกล และเดินทางลำบาก ก็ตองอธิบายความ
จำเปนใหแก ผูรบับริการคนอื่น ๆ ที่รออยูรับทราบ
ท่ัวกัน  
๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใส รักษา 
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาที่จะทำไดใสใจ 
ผูอื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัตติอทุกคนอยาง 
ใหเกียรติ  
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มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๗ 
ดำรงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

 
คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ ดำรงตนแบบอยางที่ดีในการดำเนินชีวิต
ดวยการ รักษาเกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการ
และเจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี 
ดวยการเคารพกฎหมายและมีวินัย  
คำอธิบาย  
ดำรง หมายถึง  
(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทำใหคงอยู, เชน ดำรงวงศ 
ตระกูล ดำรงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ จะ
ดำรงอยูไดดวยความสามัคคี  
(๒) ว. ตรง, เท่ียง, มั่นคง, เชน ไผทของไทยทุกสวน 
อยูดำรงคงไวไดทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง)  
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางที่จะอางเปน 
บรรทัดฐานได  
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง 
สงวนไว เชน รักษาความสะอาด รักษาไมตรี  
ภาพลักษณ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ นึก
คิดหรือที่คดิวาควรจะเปนเชนนั้น จินตภาพ (อ. 
image)  
ดำเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุม ดำเนิน
ไปดวยด,ี ทำใหเปนไป, เชน ดำเนินงาน ดำเนินการ 
ดำเนินชีวิต  

ดำรงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณ
ของทางราชการ เชน  
๑. ดำรงตนเปนขาราชการและเจาหนาที่ ของรัฐท่ีดี 
โดยนอมนำพระบรมราโชวาท หลักปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพียง หลักคำสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มา
ใชในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาที่อยางไม 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอาเปรียบ 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 
ดวยการเคารพตอกฎหมายและมีวินัย  
๓. ไมกระทำการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย 
เกียรติคณุ ศักดิ์ศร ีและชื่อเสียงแหงอาชีพและ ทาง
ราชการ  
๔. ดำรงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอ
วิชาชีพของตน  
๕. พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน  
๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดี มี
ความสามัคค ีชวยเหลือเก้ือกูล เอ้ือเฟอเผื่อแผ แก
บุคคลอ่ืน  
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม 
ของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย 
ใหดำรงอยูอยางยั่งยืน  
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คำอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย  
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรต,ิ เกียรติตาม ฐานะ
ของแตละบุคคล  

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณ มี
สติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธี ที่
เหมาะสม  
๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธำรงศักดิ์ดวย 
ความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน 
ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสำเร็จ 
เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย ๑๐. 
สำนึกอยูเสมอในการเปนขาราชการที่จะตอง 
ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ยอมรับและเชื่อถือ ศรทัธา
ของประชาชน  
๑๑. ดำเนินการปกปองผลประโยชนของชาติและ 
สาธารณะ และประพฤติตนเปนแบบอยางท่ีดีของ 
ประชาชน  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระทำ ในสิ่งที่ถูกตองและ
เปนธรรม  

    ตระหนัก และยึดมั่นในคุณ
ความดี และ ประพฤตปิฏิบัติตน
ใหสอดคลองกับคำสอน หรือหลัก
ปฏิบัติของศาสนาและให
เหมาะสม ในฐานะท่ีเปน
ขาราชการ  
    ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความ
ถูกตองตาม หลักกฎหมาย หลัก
วิชาการ และแนวปฏิบัติ ที่
เก่ียวของ  
   ปฏิบัติหนาท่ีโดยกลาแสดง
ความคดิเห็น หรือทักทวงเมื่อ
พบวามีการกระทำในสิ่ง ท่ีไม
ถูกตอง  

      ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ สวนตัวโดยไมคำนึงถึงหลัก
และคำสอนของ ศาสนา หรือความ
เหมาะสมในการเปน ขาราชการที่ดี  
     ปฏิบัตหินาที่โดยไมคำนึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวของ  
      ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็น วามีการกระทำในสิ่งท่ีไม
ถูกตอง หรอืไมเปนธรรม  

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ รับผิดชอบ
ตอหนาที่ เสียสละ ปฏิบัติหนาที่ 
ดวยความรวดเร็ว โปรงใส และ
สามารถ ตรวจสอบได  

     ตระหนัก ในบทบาทหนาที่ ที่
รับผิดชอบ ท้ังในหนาที่ราชการ
และการเปนขาราชการที่ดี  
     ปฏิบัติหนาที่ดวยความ
รอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลัง
ความสามารถและกลารับผิดชอบ 
ในความผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นจาก
การปฏิบัตหินาที่ รวมท้ังพรอมรับ
การตรวจสอบจากบุคคลหรือ
หนวยงานที่มีหนาที่ในการ 
ตรวจสอบ  
 เ  เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน  

      ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หนาที่โดยไมคำนึงถึงความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้นตองาน ตอองคกรตอ
รัฐบาลตอประชาชน หรอืตอ
ประเทศชาติ  
     ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่
ดวยความลาชาหรือไมโปรงใส  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 
๓. แยกเรื่องสวนตัวออกจาก
ตำแหนงหนาที่และยึดถือ
ประโยชนสวนรวม ของ
ประเทศชาติเหนือกวาประโยชน 
สวนตน  

  ปฏิบัติหนาที่โดยยึดถือ

ประโยชนของราชการ ประชาชน
หรือประเทศชาติเปนหลัก  

      ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติ
หนาที่ หรือมีอคติตองาน ที่ปฏิบัติ ตอ
ผูรวมปฏิบัติงาน ตอองคกร ตอรัฐบาล 
หรือ ตอประชาชน  
     ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชน
ของตัวเองมากกวาคำนึงถึงประโยชน
ของสวนรวม  
     ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่นำความ
คิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการ
ปฏิบัติหนาที่  

๔. ละเวนจากการ แสวงหา
ประโยชน ท่ีมิชอบโดยอาศัย 
ตำแหนงหนาที่และไมกระทำการ
อันเปนการขัดกันระหวาง 
ประโยชนสวนตนและประโยชน
สวนรวม  

    ละเวนการเรียกรับหรือ
ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงคจะให
ตนเองไดรับประโยชน ตอบแทน
จากการปฏิบัติหนาที  

      ใชตำแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ 
หรือดำเนินการอ่ืนใดเพื่อแสวงหา
ประโยชนสวนตน  
     กระทำการอันเปนการกอใหเกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ 
เอ้ือประโยชน โดยมิชอบใหตนเอง 
หรือบุคคลอ่ืน  
      ใชอำนาจหนาที่หรือตำแหนง 
กลั่นแกลง ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคล
อ่ืนใหไดรับความเสียหาย  
     ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ
พบเห็นวามีการกระทำที่นำตำแหนง
หนาที่ไปใช แสวงหาประโยชนสวนตน  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 
๕. เคารพและปฏิบัติ ตาม            
รัฐธรรมนูญ และกฎหมายอยาง 
ตรงไปตรงมา  

ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ
หนาที่ตามท่ีกำหนดใน
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน
ชาวไทย  
 ปฏิบัติหนาที่ในความ
รับผิดชอบใหเปนไปตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่
เก่ียวของกำหนด และทักทวงเมื่อ
พบวามีการกระทำที่ไมสอดคลอง
กับรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ท่ี
เก่ียวของ  

     ใชชองวางของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเปนการกอใหเกิด
ความเคลือบแคลง สงสัยวาเปนการ
ไมซื่อสัตยสุจริต  
     กระทำการละเวนหรือละเมิด
กฎหมาย ทั้งในการปฏิบัติราชการ
และการดำเนินชีวิตสวนตัว  
    ปลอยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นวามีการกระทำที่เปนการละ
เวนหรอืละเมิดการปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย  

๖. ปฏิบัตหินาที่ดวย ความเที่ยง
ธรรมเปน กลางทางการเมือง 
ใหบรกิารแกประชาชน โดยมี
อัธยาศัยที่ดีและ ไมเลือกปฏิบัติ 
โดยไมเปนธรรม  

ปฏิบัติหนาที่โดยคำนึงถึง
ความเปนธรรม ท่ีผูมีสวน
เก่ียวของ ในเรื่องนั้น ๆ จะไดรับ
ทั้งทางตรงและทางออม  
 ใหบริการและอำนวยความ
สะดวกแกผูมาติดตอราชการ 
ดวยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสราง
ความประทับใจใหแกประชาชน 
ผูมาขอรับบริการดวยน้ำใสใจจริง  

ปฏิบัติหนาที่โดยนำความเชื่อ
สวนตัวทางการเมืองมาใชในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องตาง ๆ  
แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะ
โดยไม คำนึงถึงหนาที่ความ
รับผิดชอบในฐานะท่ีเปนขาราชการที่
ตองมีความเปนกลาง ทางการเมือง  
 มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดยเลือก
ปฏิบัติอยางไมเปนธรรมปลอยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นวามี
การเลือกปฏิบัติ อยางไมเปนธรรม  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทำ (Do) ขอไมควรทำ (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูล
ขาวสารของทางราชการอยาง 
เครงครดัและรวดเร็วไมถวงเวลาให
เนิ่นชา และใชขอมูลขาวสารที่ไดมา
จากการดำเนิน งานเพื่อการในหนาที่ 
และใหขอมูลขาวสาร แกประชาชน
อยาง ครบถวน ถูกตอง ทันการณ
และไมบิดเบือน ขอเท็จจริง  

  ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามที่

พระราชบัญญัติ ขอมูลขาวสาร 
ของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ กำหนด  

  ใหบรกิารผูมาติดตอขอรับ

ขอมูลขาวสาร อยางครบถวน
ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับ
ความตองการของผูรับริการอยาง 
ครบถวน โดยคำนึงถึงประโยชน
ของผูมาติดตอเปนสำคัญ  

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน
อ่ืนใดจากผูมาติดตอขอขอมูล
ขาวสาร  
 ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริง ของ
ขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผูมา
ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร  
ปลอยปละละเลยหรอืเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นวามีการกระทำที่เปน
การละเวนหรือละเมิด การปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติขอมูล ขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรอืทำ
ใหผูมาติดตอราชการไดรับความ
เสียหาย  

๘. มุงผลสัมฤทธ์ิของ งาน รักษา
คุณภาพ และมาตรฐานแหง วิชาชีพ
โดยเครงครัด  

    ปฏิบัติหนาท่ีโดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย อยาง
ดีที่สุด  

  รักษาและพัฒนามาตรฐาน

การทำงานที่ดี เพ่ือเพิ่มศักยภาพ
การทำงานใหดียิ่งข้ึน  

  ปฏิบัติหนาที่โดยใหความสำคัญ

กับกระบวนงาน ที่ระเบียบหรือ
กฎหมายไมได กำหนดไว จนไม
คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน  
ปลอยปละละเลยหรอืเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ีไม
เต็มความสามารถที่มีอยู หรือตาม
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรอืตาม
ความพึงพอใจสวนตัว  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม  ขอควรทำ (Do)  ขอไมควรทำ (Don’t)  
๙.ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย ทรงเปนประมุข  

  ตระหนักและยึดม่ันใน

หลักการของการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตรยิทรงเปนประมุข  

  รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน

รวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของ หรือผู
มีสวนไดสวนเสีย และนำความ
คิดเห็นท่ีเปนประโยชนไปใช ใน
การปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานใหดียิ่งข้ึน  
  ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถ

อธิบายเหตุและผล ในเรื่องตาง ๆ
ขอมูลที่จำเปนใหผูเก่ียวของ ได
ทราบดวย  

  การปฏิบัติงานที่จำเปนตอง

ตัดสินใจดวย เสียงขางมาก 
จะตองใหความสำคัญแกความคิด
ความเห็นของเสียงสวนนอยดวย  

  แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการ
ตอตานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ

ทรงเปนประมุข   ใชอำนาจ

บังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ี
กอใหเกิดความ เคลือบแคลงสงสัย
วาเปนการกดดันใหเพ่ือนรวมงาน 
ผูมีสวน เก่ียวของ ผูมีสวนไดสวน
เสีย หรือผูอ่ืน ปฏิบัติตามความ
ตองการ ของตน  
  ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เมื่อพบเห็น วามีกระทำที่ไม
จงรักภักดตีอสถาบัน 
พระมหากษัตริย  
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แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ คานิยม  ขอควรทำ (Do)  ขอไมควรทำ (Don’t)  
๑๐. เปนแบบอยางที่ดีในการดำรง
ตน รักษาชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ ข อ ง ราชการโดยรวม  

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที่ ตามประมวลจริยธรรม  

  ไมกระทำการใด ๆ อันอาจนำ

ความเสื่อมเสียและไมไววางใจ ให
เกิดแกสวนราชการ  

  ตระหนักอยูเสมอวาตนเอง อยู

ในฐานะ ขาราชการ ตองดำรงตน
ใหเปนแบบอยางที่ดีรักษาชื่อเสียง
และภาพลักษณ ของขาราชการ 
และสวนราชการของตน  

  ตักเตือนขาราชการหรือ

เจาหนาที่ของรัฐหากพบเห็นวามี
พฤติกรรมที่เปนการทำลาย 
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณ ของ
ราชการ  

  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาที่ไมสอดคลองกับประมวล
จริยธรรม  

 


